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A VIDA E O SEU MAIOR PRESENTE.
CUIDE BEM DELA.




A /CURITIBA

Para cada momento, temos um programa para proteger a sua satide e
melhorar a sua vida. Nesta cartilha, apresentamos programas gratuitos
que resgatam a importancia do fator humano na medicina. Todos os
valores de um olhar amigo, de um ouvido atento, de uma mdo que
examina e conforta est3o aqui. Leia, informe-se, aproveite. E por vocé.

3 para a sua vida.




PROGRAMA
BEM-ESTAR & SAUDE

Para aproveitar o melhor da vida.
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#f /CURITIBA

Viva sempre bem. Para ajudar nesse objetivo, oferecemos a¢ées de
qualidade de vida e controle de doengas crénicas, como hipertensao,
dislipidemia, diabetes e cardiopatias, sempre com apoio de médicos,
enfermeiros, nutricionistas e outros profissionais da satide. O

acompanhamento € feito por telefone e visitas domiciliares programadas.

Para participar, é preciso ser cliente Unimed Curitiba, ter uma das doengas
acima citadas, ndo residir em instituicdo de longa permanéncia, ter idade
igual ou superior a 18 anos e disposicdo para cumprir as orientacdes da
equipe, além de ndo estar em tratamento de cancer (quimioterapia e

radioterapia) e ndo estar em tratamento com diélise ou hemodiélise.

Entre em contato: 0800 604 6564 | (41) 99235-4537 (WhatsApp)

ou agendamentobes@unimedcuritiba.com.br




PROGRAMA
CUIDADO INTEGRAL

Jornada assistencial

multidisciplinar de referéncia.




#®f /CURITIBA

Com o nosso Jeito de Cuidar, queremos ajudar a promover o bem-estar dos

clientes da Unimed Curitiba.

Por meio de teleconsultas, os participantes do programa Cuidado Integral
sdo acompanhados continuamente por uma equipe multidisciplinar, que sera
a referéncia em toda a jornada assistencial. Tudo isso com orientacdes

personalizadas, considerando o perfil e histérico de salide de cada paciente.

Requisitos:

« Ter idade igual ou superior a 18 anos

« N3o residir em instituicao de longa permanéncia

« Ndo estar em tratamento oncolégico, nem em tratamento de hemodidlise

ou dialise

Entre em contato pelo telefone 0800 604 6564 ou WhatsApp (41) 9235-4537.




PROGRAMA
VOCE SEM CIGARRO

Orientagdo e apoio para enfrentar os desafios.




# /CURITIBA

Quem fuma, sabe que ndo € facil parar. Para apoiar quem decide largar

o tabagismo, oferecemos 10 encontros on-line e gratuitos - com duracdo
de 1h, aproximadamente - ministrados por uma equipe multidisciplinar
totalmente dedicada a mudar os habitos e estilo de vida de quem fuma.

Para participar, basta ser cliente Unimed Curitiba e fumante, acima de 18 anos.

Entre em contato: (41) 3021-4735 ou pse@unimedcuritiba.com.br




PROGRAMA
MAIS VIDA

Porque viver mais é demais!




#®f /CURITIBA

Atividades fisicas fazem bem para todos, sobretudo para quem tem mais
idade. Nesse programa, oferecemos exercicios, oficinas de cognigdo

e memoria e orientagdes sobre alimentacdo para preservar a capacidade
funcional, melhorar o bem-estar, prevenir doencas e incentivar

a independéncia dos idosos para as tarefas do dia a dia.

A nossa equipe multidisciplinar é formada por profissionais de educacdo

fisica, enfermeiros, nutricionistas, fisioterapeutas, capeldo e neuropsicélogos.
Para participar, é preciso ser cliente Unimed Curitiba, ter idade igual ou
superior a 60 anos e apresentar atestado médico de aptidao fisica atualizado.
Ainscrigdo estard sujeita a critérios de elegibilidade.

As atividades acontecem em duas unidades:

Espago Mais Vida (APS Iguagu - Av. Iguacu, 2180, 12 andar)
(41) 3021-9366 | (41) 3021-9171 | maisvida@unimedcuritiba.com.br

Espago Satde Unimed Curitiba (no Centro Médico do ParkShoppingBarigiii)
(41) 3021-6280 | espacosaudebarigui@unimedcuritiba.com.br




PROGRAMA

VIVA LEVE

Para emagrecer

com saidde.
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#®# /CURITIBA

Perder peso ndo é uma tarefa simples, mas, com autodisciplina

e a orientacdo certa, é possivel atingir esse objetivo. Nesse programa

de emagrecimento, oferecemos 12 encontros semanais e on-line, com apoio
da nossa equipe de nutricionistas, psicélogos e educadores fisicos. O foco

é a mudanca de hdbitos e comportamentos para conquistar uma vida mais
leve. O programa oferece acolhimento e bioimpedancia inicial e final

(obrigatdria para participacdo).

Para participar, é preciso ser cliente Unimed Curitiba, ter entre 18 e 59 anos,

possuir IMC igual ou superior a 27 kg/m’.

Entre em contato: (41) 3021-4735 ou pse@unimedcuritiba.com.br




PROGRAMA
ESTAMOS COM VOCE

Acolhimento e apoio ao
paciente oncolégico e familia.




#®# /CURITIBA

O nosso objetivo é acompanhar pacientes com cancer. Oferecemos suporte
multiprofissional, orientagao e auxilio no enfrentamento dos desafios do
tratamento oncoldgico. Esse apoio reduz os impactos negativos da doenca
e do tratamento, promove a salde e a qualidade de vida e favorece a adesdo
ao tratamento. O programa é um diferencial, pois oferece atendimento com

equipe multidisciplinar humanizada.

O acompanhamento especializado, a troca de experiéncias e a integragao
social, com abordagem de temas especificos, contribuem para a desmistifi-
cacdo da doenga e do tratamento, possibilitando a construgdo de recursos

importantes para o enfrentamento.

Para participar, é preciso ser cliente Unimed Curitiba e paciente oncoldgico.
Entre em contato: (41) 3021-6270 (de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h)

ou lco@unimedcuritiba.com.br




PROGRAMA

#saiadosofa

Coloque a vida em movimento.
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#®f /CURITIBA

Todos os dias, é preciso sair um pouco do sofd para colocar a vida em
movimento. Nesse programa gratuito, on-line e ao vivo, oferecemos
estimulos para mexer o corpo e adotar habitos saudaveis. Sdo sessdes com
exercicios dinamicos e divertidos, orientados pelos nossos profissionais de
educacdo fisica e voltados para trabalhar a capacidade cardiorrespiratéria,
o equilibrio, a flexibilidade e o fortalecimento dos musculos. Interessou?

Entdo #saiadosofa.
As aulas virtuais acontecem nas segundas e quintas-feiras, as 19h, e nas
quartas-feiras, as 7h. Para participar, é preciso ser cliente Unimed Curitiba

e ter entre 18 e 69 anos.

Entre em contato: (41) 3021-4735 ou pse@unimedcuritiba.com.br




VIVER COM SAUDE E UMA ESCOLHA SUA.
PARA MUDAR DE VIDA, ENTRE EM CONTATO.

Canais de atendimento:
Liberacdes e informagées sobre procedimentos: (41) 3019-2000
Central 24 Horas: 0800 642 2002

Atendimento a pessoa com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 642 5005

Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC):
atendimentoaocliente@unimedcuritiba.com.br
Atendimento presencial nas unidades Dr. Pedrosa, Itupava e dos shoppings

Palladium, S3o José e Mueller.

Aplicativo Unimed Cliente PR
Portal: www.unimedcuritiba.com.br
Facebook: unimedcuritiba

Ouvidoria: www.unimedcuritiba.com.br/ouvidoria




N /CURITIBA

A Ouvidoria da Unimed Curitiba é uma unidade qualificada para atender as
demandas ndo solucionadas pelos canais de atendimento convencionais.

Para agilizar o processo, ao entrar em contato, sugerimos que vocé esteja

com o ndmero de protocolo da manifestacdo ja realizada junto ao SAC ou

atendimento telefénico, que sdo as dreas responsdveis pelo primeiro

atendimento aos clientes.




ESTAMOS AQUI PARA CUIDAR DE VOCE.
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